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Heefeg benotzte Begréffer an der Fleegeversécherung

Aktivitéite vum alldeegleche Liewen (Actes essentiels
de la vie - AEV)

Dése grondleeénde Begréff aus der Fleegeversécherung
bezeechent d’Aktivitéite vum alldeegleche Liewen an de
follgende 5 Berdicher:

* Kierperhygiéne

» Toilettegang

e Erndrung

* Un- an Ausdoen

* Mobilitéit

D’Héllefs- a Fleegeleeschtungen an dése Berdicher sinn
entscheedend, fir eng Persoun als fleegebedierfteg am Sénn
vum Gesetz anzestufen. De Bedarf un Héllef am Berdich vun
den Aktivitéite vum alldeegleche Liewe muss op d’mannst
3,5 Stonnen d’Woch erreechen. Dés 3,5 Stonnen d’'Woch sinn

dat, wat een an der Fleegeversécherung de Mindestbedarf
nennt.

Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll vun
der Fleegeversécherung (Administration d’évaluation
et de contréle de I’'assurance dépendance - AEC)

D’Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll vun der
Fleegeversécherung (AEC) ass eng Verwaltung vum
Ministére fir Gesondheet a sozial Sécherheet.

Si ass zousténneg, fir d’Fleegebedierftegkeet vum
Demandeur ze evaluéieren. Si bestémmt, op wéi eng
Leeschtungen eng fleegebedierfteg Persoun Usproch huet.

Zu hiren Aufgabe gehéieren och Informatioun a Berodung
souwéi Kontroll vun der Qualitéit vun de Leeschtungen, déi
erbruecht goufen.

Fleegepersoun

D’Fleegepersoun ass eng Dréttpersoun, déi Héllefs- a
Fleegeleeschtunge fir eng fleegebedierfteg Persoun ganz
oder zum Deel bei dar doheem erbréngt, ouni awer zu
engem Fleegedéngscht ze gehéieren.
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Heefeg benotzte Begréffer an der Fleegeversécherung

Bei déser Dréttpersoun kann et sech @m eng Persoun aus
der Famill oder dem Emfeld vun der fleegebedierfteger
Persoun oder awer eng Persoun mat engem
Aarbechtskontrakt oder en Déngschtleeschter, deen net
zu engem Fleegedéngscht gehéiert, handelen.

Bei der Evaluatioun decidéiert d’AEC, ob d’Persoun, déi
sech un den Héllefs- a Fleegeleeschtunge bedeelegt, als
Fleegepersoun am Sénn vum Gesetz kann ugesi ginn. Den
Ament ass et meéiglech, en Deel vun der Sachleeschtung an
eng Geldleeschtung émzewandelen.

D’Fleegeversécherung iwwerhélt énner bestémmte
Bedéngungen d’Cotisatiounen un d’Pensiounskeess vun der
Fleegepersoun, déi un der Fleeg doheem bedeelegt ass. Méi
Informatiounen dozou kritt ee beim Centre Commun de la
Sécurité sociale: 40141-1, www.ccss.Iu).

Gesondheetskeess (CNS)

D’CNS ass d’Verwaltungsorgan vun der
Fleegeversécherung.

Den Demandeur muss seng Demande fir Leeschtunge vun
der Fleegeversécherung un d’'CNS schécken, wouropshin
dés de Versécherungsstatus kontrolléiert an iwwerpreéift, ob
d’Demande komplett ass.

D’CNS ass och déi Instanz, déi d’'Decisiounen hélt (op Avis vun
der AEC) a fir d’Ausbezuele vun de Leeschtungen zousténneg
ass. Si mécht d’'Budgete vun der Fleegeversécherung a
kontrolléiert d’Ausgaben.

Semi-stationdren Zentrum

E semi-stationdren Zentrum ass en Zentrum, dee
fleegebedierfteg Persounen daagsiwwer ophélt.
Meeschtens schwdatzt ee vun engem ,,Centre de jour” oder
engem ,,Foyer de jour*.

Fleegebedierfteg Persoune kréie warend hirem Openthalt do
all déi néideg Héllefs- a Fleegeleeschtungen. Ausserdeem
komme si an de Genoss vu Betreiungsaktivitéiten, déi un
hire Gesondheetszoustand ugepasst sinn.
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Heefeg benotzte Begréffer an der Fleegeversécherung

Koordinator vun engem Fleegedéngscht

Fachkraaft vun engem Fleegedéngscht, déi fir
d’Organisatioun vun der Aarbecht vum Personal, dat
heem fleegen an héllefe k&nnt, zoustdnneg ass. Déi
fleegebedierfteg Persoun ka sech mat alle Froen zur
konkreter Organisatioun vun hirer deeglecher Fleeg u si
wenden.

Offiziell Decisioun

D’Decisioun gétt vun der CNS op Avis vun der AEC geholl
an dem Demandeur vun der Gesondheetskeess (CNS)
geschéckt.

Dés Decisioun informéiert den Demandeur, ob en als
fleegebedierfteg unerkannt gétt a vu wéini un en Usproch
op d’Leeschtungen huet.

Zesumme mat der Decisioun gétt d’'Synthees vun den
Héllefs- a Fleegeleeschtungen, déi duerchgeféiert
musse ginn, opgestallt. Aus déser Synthees ginn déi
eenzel Leeschtungen, op déi déi fleegebedierfteg Persoun
Usproch huet, de wéchentleche Bedarf un Héllefs- a
Fleegeleeschtungen an d’Pauschalbezuelungen ervir.

Dora gétt och erklgert, wéi een eng Decisioun ufechte kann,
wann een net mat de bewéllegte Leeschtungen averstanen
ass.

Bestémmung vun den Héllefs- a Fleegeleeschtungen

No der Evaluatioun vun der Fleegebedierftegkeet halt de
Referent, dee fir den Dossier zoustdnneg ass, an enger
Synthees d’'Héllefs- a Fleegeleeschtunge fest, op déi déi
fleegebedierfteg Persoun all Woch Usproch huet.

Unhand vun désem Relevé kann och gepréift ginn, ob
déi concernéiert Persoun de Mindestbedarf vun der
Fleegeversécherung erreecht huet oder net.

Héllefs- a Fleegeetablissement

En Etablissement, an deem fleegebedierfteg Persounen
daagsiwwer a nuets énnerbruecht sinn a wou hinnen déi
néideg Héllefs- a Fleegeleeschtungen ugebuede ginn.



)]}

Sait 9

D’Fleegeversécherung | Praktesche Guide

Heefeg benotzte Begréffer an der Fleegeversécherung

Et ginn zwou Zorten Héllefs- a Fleegeetablissementer:

» Etablissementer fir de sténnegen Openthalt
» Etablissementer fir den zditweilegen Openthalt.

Etablissement fir de stdnnegen Openthalt
(établissement & séjour continu - ESC)

Etablissementer fir de stdnnegen Openthalt sinn
Etablissementer, an deene fleegebedierfteg Persounen
dauerhaft wunnen an déi sech virun allem un eeler
Persoune riichten.

Etablissement fir den zditweilegen Openthalt
(établissement & séjour intermittent - ESI)

An den Etablissementer fir den zaitweilegen Openthalt
hale sech d’Bewunner ofwiesselend am Etablissement
an doheem op. Dés Etablissementer si just fir behénnert
Persoune geduecht.

Evaluatioun

D’Evaluatioun vun der Fleegebedierftegkeet vum
Demandeur gétt vun engem Gesondheetsberuffler (Dokter,
Infirmier, Kinesitherapeut, Ergotherapeut, Psycholog) vun der
AEC duerchgeféiert. An der Reegel handelt et sech dobdi ém
de Referent, dee fir den Dossier a sdi Suivi zousténneg ass.

Bei der Evaluatioun énnersicht de Referent d’Féegkeete
vum Demandeur, fir d’Aktivitéite vum alldeegleche
Liewen duerchzeféieren. Hie befreet den Demandeur a
jee nodeem och déi Persoun, déi sech un den Héllefs- a
Fleegeleeschtunge bedeelegt.

D’Evaluatioun ka beim Demandeur doheem, an de
Raimlechkeete vun der AEC oder an engem Etablissement
duerchgeféiert ginn. De Rendez-vous fir d’Evaluatioun gétt
dem Demandeur per Telefon an per Post matgedeelt.

Pauschalbezuelungen

D’'Sachleeschtungen an d’Geldleeschtunge ginn no engem
Pauschalsystem ausbezuelt.
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Heefeg benotzte Begréffer an der Fleegeversécherung

wann déi fleegebedierfteg Persoun an engem
Etablissement lieft, gétt de Forfait fir d’'Sachleeschtungen
direkt un dat Etablissement bezuelt.

wann déi fleegebedierfteg Persoun doheem wunnt

an e Fleegedéngscht an Usproch hélt, gétt de Forfait

fir d’'Sachleeschtungen direkt un dee Fleegedéngscht
bezuelt. Wann d’Héllef vun enger vun der AEC unerkannter
Fleegepersoun an Usproch geholl gétt, kritt déi
fleegebedierfteg Persoun de Forfait fir d’'Geldleeschtungen a
leet en un dés Fleegepersoun weider.

Wéchentleche Bedarf un Héllefs- a Fleegeleeschtungen
oder ,Fleegebedierftegkeetsniveau“ (Niveau de
dépendance)

Jee no hirem Bedarf un Héllef a Fleeg bei den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen (AEV), kritt déi fleegebedierfteg
Persoun ee vun deene 15 Niveauen u wéchentlechem Bedarf
un Héllefs- a Fleegeleeschtungen zougewisen.

All eenzele vun deene 15 Niveauen entsprécht enger
gewéssener Unzuel vu Minutte Betreiung, op déi déi
fleegebedierfteg Persoun pro Woch Usproch huet.

Déngschtleeschter

Fachdéngscht (Fleegedéngscht, semi-stationdren Zentrum
oder Etablissement), deen e Kontrakt mat der CNS huet an
all d’Héllefs- a Fleegeleeschtunge fir déi fleegebedierfteg
Persoun erbréngt.

Geldleeschtung

wann déi fleegebedierfteg Persoun doheem wunnt an
Héellef vun enger vun der AEC unerkannter Fleegepersoun
kritt, ass et méiglech, en Deel vun der Sachleeschtung
(Héllef, déi e Fleegedéngscht erbréngt) an eng
Geldleeschtung émzewandelen.

Némmen d’Sachleeschtunge fir d’Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen an d’Ennerstétzung beim Haushalt
kénnen duerch Geldleeschtungen ersat ginn.
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Heefeg benotzte Begréffer an der Fleegeversécherung

Et ginn 10 verschidde Forfaite bei de Geldleeschtungen,

jee no Ausmooss vun der Betreiung, déi d’Fleegepersoun
iwwerhélt. Dése Forfait gétt un déi fleegebedierfteg
Persoun ausbezuelt, déi domat déi Fleegepersoun bezilt, déi
bei hir Héllefs- a Fleegeleeschtungen erbréngt.

Den Usproch op d’Geldleeschtunge besteet vum Datum vun
der Notifikatioun vun der offizieller Decisioun un, wann den
Demandeur als fleegebedierfteg an déi Privatpersoun, déi
d’Héllefs- a Fleegeleeschtungen erbréngt, als Fleegepersoun
unerkannt gétt.

Sachleeschtung

Wann am Kader vun der Fleegeversécherung vun
enger Héllefsleeschtung, déi vun engem Fachdéngscht
(Fleegedéngscht, semi-stationdren Zentrum oder
Etablissement) erbruecht gétt, rieds ass, schwatzt ee vu
Sachleeschtungen.

Et gi 16 verschidde Forfaiten, jee no Ausmooss vun deenen
néidegen Héllefs- a Fleegeleeschtungen am Berdich vun den
Aktivitéite vum alldeegleche Liewen. Dése Forfait gétt vun
der CNS direkt un d’Déngschtleeschter bezuelt. Falls relevant,
ginn d’Kaschte fir déi Aktivitéiten, déi zousatzlech bewéllegt
ginn, och direkt un den Déngschtleeschter bezuelt.

Den Usproch op d’'Sachleeschtung besteet vum Datum
vun der Demande un, wann den Demandeur als
fleegebedierfteg unerkannt gétt.

Referent

Gesondheetsberuffler (Dokter, Infirmier, Infirmier
psychiatrique, Kinesitherapeut, Ergotherapeut, Psycholog)
oder Dokter vun der Administratioun fir d’Evaluatioun

an d’Kontroll (AEC), dee fir den Dossier vun enger
fleegebedierfteger Persoun zoust&nneg ass.

Oft ass dat déi selwecht Persoun, déi och
d’Fleegebedierftegkeet evaluéiert. Wann déi fleegebedierfteg
Persoun eng Fro zu hirem Dossier huet, ka si sech direkt un
de Referent wenden. Den Numm an d’Coordonnéeé vum
Referent gi bei der Evaluatioun op enger Fiche de visite
matgedeelt.
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Heefeg benotzte Begréffer an der Fleegeversécherung

Opdeelung vun de Leeschtungen

Wann d’Fleeg doheem weider erhale gétt, schwatzt

ee vun enger Opdeelung vun de Leeschtungen, falls

e Fleegedéngscht AN eng Fleegepersoun Héllefs- a
Fleegeleeschtunge bei der fleegebedierfteger Persoun
erbréngen. D’Opdeelung vun den néidegen Héllefs- a
Fleegeleeschtungen téschent dem Fleegedéngscht an der
Fleegepersoun gétt bei der Evaluatioun vum Referent vun
der Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll (AEC)
virgeholl.

Unhand vun déser Opdeelung kénnen d’Forfaiten, déi musse
bezuelt ginn, festgesat ginn:

» de Forfait fir d’Sachleeschtungen, deen un de
Fleegedéngscht bezuelt gétt

» de Forfait fir d’Geldleeschtungen, deen un déi
fleegebedierfteg Persoun ausbezuelt gétt, fir
d’Fleegepersoun ze bezuelen.

Fleegedéngscht

Fleegedéngschter si Fachdéngschter, déi e Kontrakt mat
der CNS hunn an Héllefs- a Fleegeleeschtunge fir eng
fleegebedierfteg Persoun bei dar doheem erbréngen.

Mindestbedarf

Begréff, deen an der Fleegeversécherung fir de Minimum
un Héllefs- a Fleegeleeschtunge benotzt gétt, deen

ee muss opweisen, fir vun de Leeschtunge vun der
Fleegeversécherung ze profitéieren. Dése Mindestbedarf
lGit bei 3,5 Stonne pro Woch fir d’Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen (Actes essentiels de la vie - AEV).

Synthees vun den Héllefs- a Fleegeleeschtungen

D’Synthees vun den Héllefs- a Fleegeleeschtunge gétt @émmer
zesumme mat der offizieller Decisioun iwwer d’Héllefs- a
Fleegeleeschtunge vun der Fleegeversécherung opgestallt.
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Heefeg benotzte Begréffer an der Fleegeversécherung

Si liwwert Informatiounen iwwer:

déi verschidde Leeschtungen, op déi eng fleegebedierfteg
Persoun Usproch huet;

de wéchentleche Bedarf un Héllefs- a Fleegeleeschtungen;
deéi detailléiert Beschreiwunge vun den Héllefs- a
Fleegeleeschtungen, déi mussen erbruecht ginn;
d’Donnéeé vun der Fleegepersoun, dOpdeelung vun den
Héllefs- a Fleegeleeschtungen téschent der Fleegepersoun
an dem Fleegedéngscht (wann dat de Fall ass);
d’Pauschalbezuelungen;

déi technesch Héllefsméttelen oder d’Adaptatioune vun

der Wunneng, déi opgrond vun der Evaluatioun musse
bewéllegt ginn.

Dés Synthees vun den Héllefs- a Fleegeleeschtunge gétt der
fleegebedierfteger Persoun an dem Déngschtleeschter
(wann et esou ee gétt) matgedeelt.
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Wat ass d’Zil vun der Fleegeversécherung?

D’Héllefs- a Fleegeleeschtungen, déi eng Persoun brauch, wa
si hir alldeeglech perséinlech Fleeg op laang Siicht net méi
selwer ka garantéieren, sinn immens deier.

Dés héich Kaschte kénne quasi net vun enger Persoun eleng
oder awer vun hirer Famill gedroe ginn. Ausserdeem ka
jiddwereen an egal wéi engem Alter fleegebedierfteg ginn.
Aus dése Grénn ass et gerechtfertegt, dass dés Kaschte vun
der Allgemengheet iwwerholl ginn.

D’Fleegeversécherung ass genee wéi
d’Krankeversécherung en Deel vun der
Sozialversécherung.

Wann eng verséchert Persoun fleegebedierfteg gétt,
huet se d’Recht op d’Leeschtunge vun der Versécherung,
onofhdngeg vun hire finanzielle Méttelen an hirem
Alter. Hir matverséchert Familliememberen hunn dee
selwechten Usproch, wa si fleegebedierfteg ginn.

D’Fleegeversécherung ass eng Branche vun der
Flichtversécherung.

All Versécherte vun der CNS (Gesondheetskeess), egal
ob en nach schafft oder d’Pensioun huet, bezuelt e
Flichtbaitrag vun 1,4 % vu sengem Akommes (Salaire,
Rent, Pensioun, Verméigensertrag).

Dése Baitrag gétt duerch eng Participatioun vum Staat
(40% vun de Gesamtausgaben) an duerch e Bditrag
vum Stroumsecteur ergdnzt.




Sait 16

D’Fleegeversécherung | Praktesche Guide

Wat ass d’Zil vun der Fleegeversécherung?

D’Fleegeversécherung ergdnzt a verbessert d’sozial
Sécherheet.

D’Krankeversécherung deckt déi mat enger Krankheet
verbonne Kdschten of: Behandlung duerch en Dokter,
Krankefleeg, Medikamenter.

D’Fleegeversécherung iwwerhélt aner Héllefs- a
Fleegeleeschtunge wéi déi, déi vun der Krankeversécherung
ofgedeckt sinn.

D’Fleegeversécherung huet als Zil, op d’mannst
en Deel vun de Kdschten ze decken, déi duerch
d’Héllefs- a Fleegeleeschtunge bei den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen entstinn.

D’'Héllefs- a Fleegeleeschtunge bei den Aktivitéite vum
alldeegleche Liewe betreffen déi follgend 5 Berdicher:

* Kierperhygiene
* Toilettegang

* Erndrung

* Un- an Ausdoen
* Mobilitéit

Bei fleegebedierftege Persounen, déi doheem
bleiwen, bezilt d’Fleegeversécherung d’Héllefs- a
Fleegeleeschtungen, déi vun engem Fleegedéngscht
oder an engem semi-stationéren Zentrum erbruecht
ginn. D’Fleegeversécherung erkennt énner bestémmte
Bedéngungen och d’Héllefsleeschtungen un, déi vun enger
Fleegepersoun (eng Persoun, déi der fleegebedierfteger
Persoun no steet, eng Privatpersoun oder en
Déngschtleeschter, deen net zu engem Fleegedéngscht
gehéiert) erbruecht ginn.



Wat ass d’Zil vun der Fleegeversécherung?

Bei fleegebedierftege Persounen, déi an engem
Héllefs- a Fleegeetablissement liewen, bezilt
d’Fleegeversécherung d’Héllefs- a Fleegeleeschtungen,
déi vun den Déngschtleeschter vun désem Etablissement
erbruecht ginn.

D’Fleegeversécherung graift Enner gewéssene
Bedéngungen och an, wann eng fleegebedierfteg
Persoun technesch Héllefsméttelen oder eng
Adaptatioun vun der Wunneng oder vum Auto brauch.

\‘
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Weéi eng Besoinen un Héllef gi vun der Fleegeversécherung ofgedeckt?

Et gi verschidden Zorte vun Héllef, déi d’Fleegeversécherung
mat hire Leeschtungen ofdecke kann a fir déi Dir eng
Demande maache kénnt.

Bedarf un Héllef a Fleeg bei den Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen (actes essentiels de la vie -
AEV)

Dir braucht reegelméisseqg vill friem Héllef (vun enger
Persoun, déi lech no steet, enger Privatpersoun oder engem
Déngschtleeschter) bei den Aktivitéite vum alldeegleche
Liewen.

1. Bei désen Aktivitéite vum alldeegleche Liewen
handelt et sech ém d’Héllefs- a Fleegeleeschtungen
an de follgende fénnef Berdicher:

* Kierperhygiene
Hellef bei der Kierper- a Mondhygiene, beim
Raséieren an der Epilatioun vum Gesiicht oder bei der
Menstruatiounshygiéene

* Toilettegang
Hellef beim Toilettegang a beim Wiessele vun enger
Stomatdsch oder dem Eidelmaache vun enger Urintésch

e Erndrung
Héllef beim lessen an Drénken oder bei der enteraler
Erndrung

* Un- an Ausdoen
Héllef beim Un- an Ausdoen oder beim Installéieren an
Ausdoe vu Korrektur- a Kompensatiounsméttelen

* Mobilitéit
Hellef bei den Transferten an den Deplacementer an der
Wunneng, Héllef fir an d'Wunneng eranzegoen a se ze

verloossen oder fir vun engem Stack op deen aneren ze
goen

D’Fleegeversécherung graift net, wann Dir némme fir
den Haushalt oder d’Kachen op Héllef ugewise sidd.




Wéi eng Besoinen un Héllef gi vun der Fleegeversécherung ofgedeckt?

2. Den Héllefsbedarf muss d’Konsequenz vun
enger Krankheet oder enger kierperlecher oder
geeschteger Behénnerung oder enger psychescher
Erkrankung sinn.

Dés Héllef kann an engem oder a verschiddene Berdicher
vun den Aktivitéite vum alldeegleche Liewen néideg sinn.

Si ka jee no Arem Gesondheetszoustand och verschidde
Formen unhuelen:

D’Aktivitéite vum alldeegleche Liewe ginn deelweis oder
ganz fir lech duerchgeféiert

Beispiller:

* D’Beweegungsfrdiheet vun enger fleegebedierfteger
Persoun ass, wat d’Benotze vun hiren Aerm oder Been
ugeet, ageschrankt. Dofir brauch si z. B. Héllef, fir
verschidde Plaze vun hirem Kierper ze waschen.

* D’Beweegungsfraiheet vun enger fleegebedierfteger
Persoun ass, wat d’Benotze vun hiren Hann ugeet,
ageschrankt. Dofir brauch si z. B. Héllef, fir Liewensméttel
ze schneiden.

Dir musst beim Ausféiere vun den Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen iwwerwaacht oder énnerstétzt ginn

Beispiller:

* Eng fleegebedierfteg Persoun huet Problemer mam
Verhalt. Et ka sinn, datt si net méi drun denkt, sech
reegelmeéisseg ze wdaschen, an net méi weess, wéi dat geet.
Dofir brauch si z. B. Héllef, fir si drun ze erénneren, sech zu
wdaschen, an hir déi eenzel Schrétt dobdi ze erklaren.

* Eng fleegebedierfteg Persoun huet geeschteg Problemer.
Et ka sinn, datt si beim Un- an Ausdoe muss énnerstétzt an
iwwerwaacht ginn. Dofir brauch si z. B. Héllef, fir hir Kleeder
erauszesichen a se an der richteger Reiefolleg a richteg
unzedoen.
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Wéi eng Besoinen un Héllef gi vun der Fleegeversécherung ofgedeckt?

3. Dése Bedarf un Héllef bei den Aktivitéite vum
alldeegleche Liewe muss héich a reegelméisseg sinn:

Et muss sech op d’mannst ém 3,5 Stonnen d’Woch
handelen. Dés 3,5 Stonnen d’'Woch sinn dat, wat een

an der Fleegeversécherung de Mindestbedarf nennt.

Wann et manner wéi 3,5 Stonnen d’'Woch sinn, graift
d’Fleegeversécherung net. D’'Heéicht vun der Héllef, déi néideg
ass, gétt beim Rendez-vous bei lech doheem oder am
Etablissement evaluéiert.

D’Fleegeversécherung graift net, wann Dir néEmmen
onreegelméisseg op Héllef ugewise sidd.

\d

4.Den Héllefsbedarf muss op d’mannst sechs Méint
laang undaueren oder irreversibel sinn:

Bei der Fleegeversécherung geet et ém déi permanent,
definitiv oder irreversibel Fleegebedierftegkeet.

D’Fleegeversécherung graift net, wann Dir némme
fir eng kuerz Zait op Héllef ugewise sidd.

Beispill:

* Dir briecht lech den Aarm a kritt fir e puer Wochen e Gips.
Dir braucht fir déi puer Wochen Héllef bei den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen. Wann et sech Em manner wéi
sechs Méint handelt, graift d’Fleegeversécherung net.



Weéi eng Besoinen un Héllef gi vun der Fleegeversécherung ofgedeckt?

Bedarf un techneschen Héllefsméttelen, enger

(& Adaptatioun vun der Wunneng oder enger
Adaptatioun vum Auto

Eng Demande bei der Fleegeversécherung kann och
agereecht ginn, wann eng Persoun op technesch
Héllefsméttelen oder eng Adaptatioun vun der Wunneng
oder vum Auto ugewisen ass, onofhéngeg vum Bedarf un
Ennerstétzung bei den Aktivitéite vum alldeegleche Liewen.

Leeschtungen am Zesummenhang mat
O bestémmte Krankheetsbiller

Drdi Kategorié vu Persoune kénnen énner anere
Bedéngungen an ouni spezielle Bedarf un Héllef bei den
Aktivitéite vum alldeegleche Liewen eng Geldleeschtung
vun der Fleegeversécherung an Usproch huelen:

* Persounen, déi net méi gutt gesinn oder blann sinn

* Persounen, déi well se net méi gutt héieren oder daf
sinn, wéinst enger Dysarthrie, enger Aphasie oder
enger Laryngektomie Schwieregkeeten hunn, ze
kommunizéieren

* Persoune mat enger symptomatescher Form vu Spina
bifida

De concernéierten Demandeur muss sech am Prinzip vun
engem externen Expert €nnersiche loossen, fir ze préiwen,

ob en d’Krittaren erféllt, fir eng Geldleeschtung vun der
Fleegeversécherung ze kréien. Wann dat de Fall ass, huet
hien Usproch op eng pauschal Geldleeschtung (sou genannt
»dispositions particulieres®).
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Weéi eng Besoinen un Héllef gi vun der Fleegeversécherung ofgedeckt?

Fleegebedierftegkeet vu Kanner bis den Alter vun
8 Joer

Wann ee vu Fleegeversécherung schwatzt, denkt een

an éischter Linn un Erwuessener oder eeler Persounen.
D’Fleegeversécherung deckt awer d’Fleegebedierftegkeet
an all Alter of. D’Definitioun vun der Fleegebedierftegkeet
an och d’Bedéngungen, fir Usproch op d’Leeschtungen

am Kader vun der Fleegeversécherung ze hunn, sinn déi
selwecht, onofhdngeg vum Alter.

Well all déi jonk Kanner bei den Aktivitéite vum alldeegleche
Liewen op d’Héllef vun hiren Elteren ugewise sinn, erméttelt
d’AEC den zousétzleche Bedarf un Ennerstétzung,

deen dés Kanner opgrond vun hirer Krankheet oder
Beantrdchtegung hunn.
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Wéi gétt d’Demande fir Leeschtunge bei der Fleegeversécherung agereecht?

Wou kritt een de Formulaire fir d’Demande bei
der Fleegeversécherung?

Wann Dir der Meenung sidd, Dir hatt Usproch op
d’Fleegeversécherung, musst Dir eng Demande bei der
Gesondheetskeess (CNS) areechen.

De Formulaire fir d’Demande fir Leeschtunge vun der
Fleegeversécherung kritt een iwwer verschidde Weeér:

Bei der Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll
vun der Fleegeversécherung (AEC)

Helpline Sekretariat vun der AEC

Telefon: (+352) 247-86060 Effnungszditen:

Méindes bis freides
vun 8:30 bis 11:30 Auer
a vu 13:30 bis 16:30 Auer

Email: secretariat@ad.etat.lu

Fax: (+352) 247-86061

—
Als Download op der Internetséit vun der AEC
www.assurance-dependance.lu
Bei der Gesondheetskeess (CNS)
CNS - Departement ,Fleegeversécherung®
Telefon: (+352) 2757-4455
_ Effnungszaiten:
Email: Meéindes bis freides
assurancedependance@secu.lu vun 8:00 bis 16:30 Auer
Fax: (+352) 2757-4619
—

De Formulaire gétt et op Franséisch an op Dditsch.
An engems kritt een eng Informatiounsfiche iwwer
d’Fleegeversécherung.
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Wéi gétt d’Demande fir Leeschtunge bei der Fleegeversécherung agereecht?

Wouhi muss de Formulaire fir d’Demande
geschéckt ginn?

D’Demande fir Leeschtunge vun der Fleegeversécherung
muss u follgend Adress geschéckt ginn:

Caisse nationale de santé (CNS) - Assurance dépendance
B.P.1023
L-1010 Luxembourg

Wéi muss de Formulaire fir d’Demande ausgefélit
ginn?

D’Demande fir Leeschtunge vun der Fleegeversécherung
besteet aus zwee Deeler:

1. dem Formulaire, deen Dir selwer ausfélle musst

2. dem medezinesche Rapport (R20) , deen Are
behandelnden Dokter ausfélle muss

De Formulaire fir dDemande muss vum Demandeur
oder sengem gesetzleche Vertrieder énnerschriwwe
ginn.

Am medezinesche Rapport liwwert de behandelnden
Dokter der Fleegeversécherung Informatiounen iwwer Are
Gesondheetszoustand. D’Roll vum behandelnden Dokter ass
zwar immens wichteg, mee et ass net hien, deen entscheet,
ob Dir fleegebedierfteg sidd.

Ar Demande fir Leeschtunge bei der
Fleegeversécherung ass eréischt da komplett, wann
déi zwee Deeler bei der Gesondheetskeess (CNS)
ukomm sinn.




Wéi gétt d’Demande fir Leeschtunge bei der Fleegeversécherung agereecht?

Wann Dir als fleegebedierfteg unerkannt gitt, kritt Dir
d’'Sachleeschtungen (Héllefs- a Fleegeleeschtungen, déi
vun engem Héllefs- a Fleegedéngscht erbruecht ginn) vum
Datum vun der Demande un.

De medezinesche Rapport (R20) kascht lech ndischt: den
Dokter gétt direkt vun der Fleegeversécherung bezuelt.

D’'Gesondheetskeess (CNS) schéckt lech als Informatioun en
Accusé de réception, fir ze confirméieren, dass Ar Demande
bei der Fleegeversécherung ukomm a komplett ass. Wann
Dir deen Accusé de réception kritt, musst Dir ndischt
maachen.
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Wéi leeft d’Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet of?

Wie kémmert sech ém d’Evaluatioun vun Arer
Fleegebedierftegkeet?

Wann Dir Ar Demande agereecht hutt, gétt
d’Gesondheetskeess (CNS) Aren Dossier un
d’Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll vun der
Fleegeversécherung (AEC) weider.

D’AEC ass eng Administratioun vum Ministéere fir
Gesondheet a sozial Sécherheet. Si ass zousténneg, fir
Ar Fleegebedierftegkeet ze evaluéieren. Si bestémmt,
op wéi eng Leeschtungen Dir Usproch hutt.

\‘

D’AEC rifft lech un a schreift lech, fir lech den Datum fir
d’Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet matzedeelen.

Dés Evaluatioun gétt vun engem Gesondheetsberuffler oder
engem Dokter vun der AEC duerchgeféiert.

An der Reegel handelt et sech bei désem
Gesondheetsberuffler ém de Referent, dee fir Aren Dossier
a sai Suivi zoustanneg ass. Wann Dir eng Fro zu Arem Dossier
hutt, kénnt Dir lech direkt un de Referent wenden. Dir kritt
seng Coordonnéeé bei der Evaluatioun.

Wou gétt d’Evaluatioun vun Arer
Fleegebedierftegkeet gemaach?

D’Evaluatioun kann op follgende Plaze gemaach ginn:

* an de Raimlechkeete vun der Administratioun fir
d’Evaluatioun an d’Kontroll vun der Fleegeversécherung
(AEC)

e beilech doheem

* an deem Héllefs- a Fleegeetablissement, wou Dir wunnt.
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Wéi leeft d’Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet of?

Wéi leeft d’Evaluatioun vun Arer
Fleegebedierftegkeet of?

Den Déngschtleeschter vun der AEC evaluéiert Ar
Faegkeeten, fir d’Aktivitéite vum alldeegleche Liewen
duerchzeféieren, a stellt Are Bedarf un Héllef a Fleeg
fest. Hien evaluéiert och Aren eventuelle Bedarf un
techneschen Héllefsméttelen, enger Adaptatioun

vun der Wunneng oder enger Adaptatioun vum

Auto. Wann en Dokter vun der AEC Ar Evaluatioun
duerchféiert, gitt Dir och gréndlech énnersicht.

Dir wunnt doheem an eng Privatpersoun oder eng
Persoun aus Arem Entourage kémmert sech ém Ar
Héllef a Fleeg:

* Dé&s Persoun muss bei der Evaluatioun derbai sinn. D’AEC
stellt lech och Froen zu Arer Fleegebedierftegkeet.

* D’AEC beurteelt och, ob dés Persoun kapabel
an disponibel ass, fir déi néideg Héllefs- a
Fleegeleeschtungen ze erbréngen. Wann dat de Fall ass,
kann dés Persoun als Ar Fleegepersoun unerkannt ginn.

* Den Déngschtleeschter vun der AEC decidéiert, ob
d’Fleegepersoun d’Héllefs- a Fleegeleeschtungen
eleng erbrénge kann oder Ennerstétzung vun engem
Fleegedéngscht brauch.

* Wann e Fleegedéngscht muss intervenéieren, decidéiert
den Déngschtleeschter vun der AEC och iwwer
d’Opdeelung vun den Héllefs- a Fleegeleeschtungen
téschent dem Fleegedéngscht an der Fleegepersoun. De
Fleegedéngscht, deen Dir gdr komme loosst, musst Dir
selwer auswielen (kuckt bei ,Nétzlech Adressen®), an Dir
hutt dobdi frai Wiel.

« Wann Ar Fleegepersoun eng Kéier net disponibel
ass (z. B. wa se krank ass, Congé huet asw.), kann
de Fleegedéngscht deen Ament all d’Héllefs- a
Fleegeleeschtungen iwwerhuelen, déi Dir braucht.
D’Modalitéiten dovu musst Dir mam Fleegedéngscht
ofklaren.
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Wéi leeft d’Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet of?

Dir wunnt doheem a gitt just vun engem
Fleegedéngscht énnerstétzt:

Wann e Fleegedéngscht all d’'Héllefs- a Fleegeleeschtungen
iwwerhélt, musst Dir dee Fleegedéngscht, deen Dir gar
komme loosst, selwer auswielen, an dem Referent soen,

fir wéi een Dir lech entscheet hutt. Dir hutt frai Wiel beim
Fleegedéngscht.

Dir wunnt an engem Héllefs- a Fleegeetablissement:

D’AEC stellt och dem Héllefs- a Fleegeetablissement Froen zu
Arer Fleegebedierftegkeet.

Eng detailléiert Léscht vun de verschiddenen
Déngschtleeschter, déi Héllefs- a Fleegeleeschtungen
erbréngen (Fleegedéngschter, Altersheemer,
Fleegeheemer, Vakanzebetter, betreit Wunnen

asw.) kritt Dir beim Ministere fir Famill, Solidaritéit,
Zesummeliewen an Accueil.

Eng Opstellung vun den Déngschter fir eeler Persounen,
déi reegelméisseg aktualiséiert gétt, fannt Dir an der
Rubrik ,Publications” op der Internetsdit www.luxsenior.lu.
Dir kénnt se och per Telefon oder E-Mail ufroen:

Senioren-Telefon : (+352) 247-86000,
senioren@fm.etat.lu.
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Wat maachen am Fall vun engem dréngende Bedarf?

wat maachen am Fall vun engem dréngende
Bedarf un Héllefs- a Fleegeleeschtungen?

Wann Dir en dréngende Bedarf un Héllefs- a
Fleegeleeschtungen hutt, kénnt Dir lech direkt un en
Déngschtleeschter vun Arer Wiel wenden (e Fleegedéngscht
oder en Etablissement). Den Déngschtleeschter ka mat lech
zesumme kucken, wéi eng Héllefs- a Fleegeleeschtungen Dir
braucht.

Wann Dir no der Evaluatioun duerch d’Administratioun fir
d’Evaluatioun an d’Kontroll vun der Fleegeversécherung
(AEC) als fleegebedierfteg unerkannt gitt, hutt Dir ab
dem Datum vun der Demande Usproch op Héllefs- a
Fleegeleeschtungen, déi vun engem Fleegedéngscht
erbruecht ginn (Sachleeschtungen).

wat maachen am Fall vun engem dréngende
Bedarf un techneschen Héllefsméttelen?

Dir hutt nach keng Demande bei der
Fleegeversécherung agereecht:

Op Ordonnance, déi Dir bei Arem Dokter ufroe musst,
kénnt Dir beim SMA (Service Moyens Accessoires) fir

6 Méint verschidden technesch Héllefsméttele kréien.
wann Dir déi technesch Héllefsméttele fir méi wéi 6
Méint braucht, musst Dir dofir och eng Demande bei der
Fleegeversécherung maachen.
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Wat maachen am Fall vun engem dréngende Bedarf?

Dir hutt schonn eng Demande bei der
Fleegeversécherung agereecht:

Fir weider Renseignementer kénnt Dir lech un eis Helpline
~Technesch Héllefsméttelen“ wenden:

Telefon: (+352) 247-86060 Effnungszéiten:

_ ' Meindes bis freides
Email: helpline.at.lo@ad.etat.lu vun 830 bis 1130 Auver

a vu 13:30 bis 16:30 Auer

Fax: (+352) 247-86055

\—

Verschidden technesch Héllefsméttele kénnen lech séier
zur Verfigung gestallt ginn. Fir anerer musse fir d’éischt Ar
Situatioun an Aert Emfeld evalugéiert ginn.

Wichteg: Dir sollt op kee Fall op eegen Initiativ
technesch Héllefsméttele kafen (z. B. Rollstull,
Fleegebett, Héllefe fir ze goen). Dir musst op den
Accord vun der AEC waarden. D’'Gesetz gesdit

keng réckwierkend Prise en charge an och kee
Remboursement vun techneschen Héllefsméttele vir,
déi Dir op eegen Initiativ kaaft hutt,

wat maachen am Fall vun engem dréngende
Bedarf un enger Adaptatioun vun der Wunneng?

Fir weider Renseignementer kénnt Dir lech un eis Helpline
~Technesch Héllefsméttelen“ wenden:

Telefon: (+352) 247-86040 Effnungszditen:

Méindes bis freides
Email: helpline.atlo@ad.etat.lu vun 8:30 bis 11:30 Auer

Fax: (+352) 247-86055 a vu 13:30 bis 16:30 Auer

\‘
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Wat maachen am Fall vun engem dréngende Bedarf?

Wann eng vun der Fleegeversécherung subventionéiert
Adaptatioun vun der Wunneng geplangt ass, muss fir d’éischt
kloer sinn, datt Dir op laang Siicht wéllt doheem bleiwen.

Dir musst fir eng bestémmten Zait, déi vun den investéierten
Zommen ofhdnkt, an der adaptéierter Wunneng wunnen.
Wann Dir ouni berechtegte Grond virdru plénnert, musst
Dir de Rescht rémbezuelen. Den Referent vun der AEC

kénnt bei lech heem an informéiert lech iwwer all déi néideg
Demarchen an d’Bedéngungen, déi mussen agehale ginn.

Wichteg: Dir sollt op kee Fall op eegen Initiativ mat
Aarbechte fir d’Adaptatioun vun Arer Wunneng ufénken.
Dir musst op den Accord vun der AEC waarden.
D’'Gesetz gesdit keng réckwierkend Prise en charge vir.

\‘

wat maachen am Fall vun engem dréngende
Bedarf un enger Adaptatioun vum Auto?

Fir weider Renseignementer kénnt Dir lech un eis Helpline
~Technesch Héllefsméttelen“ wenden:

Telefon: (+352) 247-86040 Effnungszéiten:

Méindes bis freides

Email: helpline.at.lo@ad.etat.lu vun 830 bis 1130 Auer

Fax: (+352) 247-86055 a vu 13:30 bis 16:30 Auer

\—

Wichteg: Dir sollt op kee Fall op eegen Initiativ Aren
Auto adaptéiere loossen. Dir musst op den Accord vun
der AEC waarden. D’'Gesetz gesdit keng réckwierkend
Prise en charge vir.
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Wwat geschitt no der Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet?

Dir wunnt doheem

No der Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet mécht de
Referent, dee fir Aren Dossier zoustdnneg ass, d’'Synthees
vun den Héllefs- a Fleegeleeschtunge, op déi Dir all Woch
Usproch hutt.

Unhand vun déser Synthees kann och gepréift ginn, ob Dir
de Mindestbedarf vun der Fleegeversécherung erreecht hutt
oder net. Wann Dir de Mindestbedarf erreecht hutt, kénnt Dir
och aner Zorte vu Leeschtunge jee no Arem Bedarf an Arer
Situatioun bewéllegt kréien.

Jee no Arem Bedarf un Héllef a Fleeg bei den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen (AEV), kritt Dir ee vun deene
15 Niveauen u wéchentlechem Bedarf un Héllefs- a
Fleegeleeschtungen zougewisen.

All eenzele vun deene 15 Niveauen entsprécht enger
gewéssener Unzuel vu Minutte Betreiung, op déi Dir
pro Woch Usproch hutt.

\‘

Dir kritt Héllef vun enger Fleegepersoun, déi vun der
AEC unerkannt ass

En Deel vun der Sachleeschtung (Héllef duerch
e Fleegedéngscht) kann an eng Geldleeschtung
émgewandelt ginn.

Némmen d’'Sachleeschtunge fir d’Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen an d’Ennerstétzung beim Haushalt
kénnen duerch Geldleeschtungen ersat ginn.

Et ginn 10 verschidde Forfaite bei de Geldleeschtungen,
jee no Ausmooss vun der Betreiung, déi d’Fleegepersoun
iwwerhélt. Dése Forfait gétt un déi fleegebedierfteg
Persoun ausbezuelt, déi domat déi Fleegepersoun bezilt,
déi bei hir Héllefs- a Fleegeleeschtungen erbréngt. Den
Usproch op d'Geldleeschtunge besteet vum Datum vun
der Matdeelung vun der offizieller Decisioun un.




Sait 38

D’Fleegeversécherung | Praktesche Guide

Wat geschitt no der Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet?

Dir kritt Héllef vun engem Fleegedéngscht oder gitt
an e semi-stationdren Zentrum:

E Forfait fir d’Sachleeschtunge gétt vun der
Fleegeversécherung direkt un dee Fleegedéngscht oder
Zentrum bezuelt.

Et gi 16 verschidde Forfaiten, jee no Ausmooss vun
deenen néidegen Héllefs- a Fleegeleeschtungen. Falls
relevant, ginn d’Kaschte fir déi verschidde bewéllegt
Aktivitéiten och direkt un de Fleegedéngscht bezuelt.
Den Usproch op d’Sachleeschtungen ass réckwierkend,
d. h., e besteet vum Datum vun der Demande un.

Dir wunnt an engem Héllefs- a
Fleegeetablissement fir de stdnnegen Openthalt

No der Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet halt de
Referent, dee fir Aren Dossier zoustéinneg ass, an engem
Relevé déi Héllefs- a Fleegeleeschtunge fest, op déi

Dir all Woch Usproch hutt. Unhand vun désem Relevé
kann och gepréift ginn, ob Dir de Mindestbedarf vun der
Fleegeversécherung erreecht hutt oder net. Wann Dir de
Mindestbedarf erreecht hutt, kénnt Dir och aner Zorte vu
Leeschtunge jee no Arem Bedarf bewéllegt kréien.

Jee no Arem Bedarf un Héllef a Fleeg bei den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen (AEV), kritt Dir ee vun deene
15 Niveauen u wéchentlechem Bedarf un Héllefs- a
Fleegeleeschtungen zougewisen.

All eenzele vun deene 15 Niveauen entsprécht enger
gewéssener Unzuel vu Minutte Betreiung, op déi Dir
pro Woch Usproch hutt.
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Wat geschitt no der Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet?

De Forfait fir d’Sachleeschtunge gétt direkt un dat
Etablissement bezuelt.

Et gi 16 verschidde Forfaiten, jee no Ausmooss vun
deenen néidegen Héllefs- a Fleegeleeschtungen. Falls
relevant, ginn d’Kdschte fir déi verschidde bewéllegt
Aktivitéiten och direkt un d’Etablissement bezuelt.

\‘

D’Pensiounskdschten (zu deenen de Loyer vum Zémmer an

d’Kaschte fir d’lessen an d’Betreiung gehéieren) ginn émmer

zu Are Laaschten, egal ob Dir als fleegebedierfteg unerkannt
sidd oder net.

D’Pensiounskdaschte gi fréi vun den Etablissementer fir de
stdnnegen Openthalt festgeluecht. Fir Renseignementer
zur Participatioun un de Pensiounskéschten an den
Etablissementer, kénne sech déi Concernéiert un de
Nationale Solidaritéitsfong (Fonds national de solidarité)
wenden (Tel.: (+352) 491081-1, info@fns.public.lu, www.fns.|u).

Dir wunnt an engem Etablissement fir den
zditweilegen Openthalt

No der Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet halt de
Referent, dee fir Aren Dossier zoustainneg ass, an engem
Relevé déi Héllefs- a Fleegeleeschtunge fest, op déi

Dir all Woch Usproch hutt. Unhand vun désem Relevé
kann och gepréift ginn, ob Dir de Mindestbedarf vun der
Fleegeversécherung erreecht hutt oder net. Wann Dir de
Mindestbedarf erreecht hutt, kénnt Dir och aner Zorte vu
Leeschtunge jee no Arem Bedarf bewéllegt kréien.
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Wat geschitt no der Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet?

Jee no Arem Bedarf un Héllef a Fleeg bei den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen (AEV), kritt Dir ee vun deene
15 Niveauen u wéchentlechem Bedarf un Héllefs- a
Fleegeleeschtungen zougewisen.

All eenzele vun deene 15 Niveauen entsprécht enger
gewéssener Unzuel vu Minutte Betreiung, op déi Dir
pro Woch Usproch hutt.

Waéarend dér Zait, wou Dir am Etablissement sidd, gi
s@mtlech Héllefs- a Fleegeleeschtunge vum Etablissement
erbruecht (Forfait fir d’Sachleeschtungen).

Fir déi Zait, déi Dir doheem verbréngt, ass eng Opdeelung
vun den Héllefs- a Fleegeleeschtungen téschent der
Fleegepersoun (Forfait fir d'Geldleeschtungen) an engem
Fleegedéngscht (Forfait fir d’'Sachleeschtungen) méiglech.

Dir hutt keen Usproch op d’Héllefs- a
Fleegeleeschtunge vun der Fleegeversécherung

Et ka sinn, datt Dir keen Usproch op d’Héllefs- a
Fleegeleeschtunge vun der Fleegeversécherung hutt, well
Dir net déi néideg Bedéngungen erféllt, awer trotzdeem
e minimale Bedarf un Héllef bei den Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen hutt.

Méi Renseignementer iwwer eng eventuell Prise en
charge an d’Modalitéiten, déi hei géllen, kritt Dir um
,Senioren-Telefon“ vum Ministére fir Famill, Solidaritéit,
Zesummeliewen an Accueil (Tel. (+352) 247-86000,
senioren@fm.etat.lu) oder bei engem Fleegedéngscht.

\—

Wann Dir awer op technesch Héllefsméttelen oder eng
Adaptatioun vun der Wunneng oder vum Auto ugewise
sidd, kénnt Dir onofhdngeg vum Bedarf un Ennerstétzung
bei den Aktivitéite vum alldeegleche Liewen eng Demande
bei der Fleegeversécherung areechen.



Wei géett
doffiziell
Decisioun
matgedeelt?
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Wéi gétt d’offiziell Decisioun matgedeelt?

Wouraus besteet d’offiziell Decisioun?

D’offiziell Decisioun gétt vum President vun der
Gesondheetskeess (CNS) op Basis vum Avis vun der
Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll vun der
Fleegeversécherung (AEC) geholl.

Dés Decisioun informéiert lech, ob Dir als
fleegebedierfteg unerkannt gitt a vu wéini un Dir
Usproch op d’Leeschtungen hutt. Zesumme mat
der Decisioun gétt d’Synthees vun den Héllefs- a
Fleegeleeschtungen, déi duerchgeféiert musse ginn,
opgestallt.

Dés Synthees liwwert Informatiounen iwwer:

déi verschidde Leeschtungen, op déi eng Persoun Usproch
huet;

de wéchentleche Bedarf un Héllefs- a Fleegeleeschtungen;

déi detailléiert Beschreiwunge vun den Héllefs- a
Fleegeleeschtungen, déi mussen erbruecht ginn;

d’Donnéeé vun der Fleegepersoun, d'Opdeelung vun den
Héllefs- a Fleegeleeschtungen téschent der Fleegepersoun
an dem Fleegedéngscht (wann dat de Fall ass);

d’Pauschalbezuelungen;

déi technesch Héllefsméttelen oder d’Adaptatioune vun
der Wunneng, déi opgrond vun der Evaluatioun musse
bewéllegt ginn.

Dés Synthees vun den Héllefs- a Fleegeleeschtunge gétt der
fleegebedierfteger Persoun an dem Fleegedéngscht oder
dem Etablissement (wann op esou een zréckgegraff gétt)
matgedeelt.
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Wéi gétt d’offiziell Decisioun matgedeelt?

Wat maachen, wann Dir net mat der offizieller
Decisioun averstane sidd?

Dir kénnt d’Decisioun contestéieren, andeem Dir beim
Conseil d’administration vun der Gesondheetskeess
(CNS) Oppositioun dogeéint aleet. D’Prozedur, déi Dir
dofir musst anhalen, ass op Franséisch an op Ddaitsch op
der Decisioun beschriwwen.

\‘

Dés Demarche muss bannent de véierzeg Deeg no der
entspriechender Decisioun gemaach ginn. Aren Dossier gétt
da vun der Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll vun
der Fleegeversécherung (AEC) iwwerpréift, fir ze beurteelen,
ob d’Oppositioun begrénnt ass. Dir kritt eng Antwert vum
Conseil d'administration vun der CNS, deen opgrond vum Avis
vun der AEC entscheet.

wann Dir no Arer Oppositioun mam Conseil d’administration
vun der Gesondheetskeess senger Decisioun net averstane
sidd, da kénnt Dir e Recours beim Geriicht areechen.
D’Prozedur, déi Dir dofir musst anhalen, ass op der Decisioun
beschriwwen. Dés Demarche musst Dir bannent de véierzeg
Deeg no der entspriechender Decisioun maachen.

wat maachen, wa sech Ar Fleegebedierftegkeet
dnnert?

Dir kénnt eng Reevaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet
ufroen. Am Normalfall kann een dat awer eréischt ee Joer

no ddr viregter Decisioun maachen, ausser bei enger
grondleeénder Annerung vun den Emstann.
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Wéi gétt d’offiziell Decisioun matgedeelt?

Dir braucht just eng nei Demande fir Leeschtunge

vun der Fleegeversécherung anzereechen. Wann Dir
dés Demande areecht, éier e ganzt Joer vergaangen
ass, ass et wichteg, datt de behandelnden Dokter a
sengem medezinesche Rapport (R20) d’Grénn vun der
grondleeénder Annerung vun den Emstdnn ugétt.

D’Reevaluatioun kann och vun engem Familljemember,
der Fleegepersoun, dem Déngschtleeschter, der
Gesondheetskeess (CNS) oder der Administratioun

fir d’Evaluatioun an d’Kontroll vun der
Fleegeversécherung (AEC) ugefrot ginn.

\—

D’AEC beurteelt op Grondlag vum medezinesche Rapport
R20, a wéi wait et ubruecht ass, de Bedarf vun der
fleegebedierfteger Persoun ze reevaluéieren, wann nach
kee ganzt Joer vergaangen ass.

Wann Dir eng Reevaluatioun ufrot, gétt Ar
Fleegebedierftegkeet nei evaluéiert an Dir kritt eng nei
offiziell Decisioun.

Et ka sinn, datt d’Administratioun fir d’Evaluatioun an
d’Kontroll vun der Fleegeversécherung (AEC) no Arer
Reevaluatioun Aren Déngschtleeschter (Fleegedéngscht
oder Etablissement) freet, fir e ,,Reevaluatiounsdokument*
auszeféllen. An désem Fall mécht d’AEC keng nei Visitt

bei lech. Si halt awer déi definitiv Synthees fest, andeem

si sech op déi Informatioune baséiert, déi si vun Arem
Déngschtleeschter krut.



Op weieng
Leescntunge
kKennt Dir
Jsproch hunn’
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Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

D’Aktivitéite vum alldeegleche Liewen

Wann Dir de Mindestbedarf vun 3,5 Stonnen d’'Woch
un Héllefs- a Fleegeleeschtunge bei den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen (AEV) erreecht hutt, kénnt Dir
Usproch op Héllef an deene verschiddene Berdicher
vun den AEV hunn, wann Dir doheem oder an engem
Etablissement wunnt.

\‘

Bei den Aktivitéite vum alldeegleche Liewen (AEV) handelt
et sech ém d’Héllefs- a Fleegeleeschtungen an de follgende 5
Berdicher:

Kierperhygiéne

» Héllef beim Waschen, fir dHoer ze wéschen an d’Neel ze
schneiden

o Heéllef fir I’Zann ze botzen/d’Gebéss ze fleegen

« Héllef, fir de Baart ze maachen oder d’Gesiicht ze
epiléieren

» Héllef bei der Fleeg warend der Menstruatioun

Toilettegang

» Heéllef fir op d’'Toilette ze goen

» Héllef beim Wiessele vun enger Stomatésch oder dem
Eidelmaache vun enger Urintésch

Erndrung

* Heéllef beim lessen an Drénken
» Héllef bei der enteraler Erndrung

Un- an Ausdoen

e Héllef beim Un- an Ausdoe vun de Kleeder

» Heéllef beim Installéieren an Ausdoe vu Korrektur- a
Kompensatiounsméttelen (z. B. Hérapparat, Prothees,
Kompressiounsstrémp)
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Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

Mobilitéit

» Héllef bei den Transferten (Héllef beim Opstoen, Leeén,
Sétzen)

» Héllef bei den Deplacementer an der Wunneng

« Héllef fir an d'Wunneng eranzegoen a se ze verloossen

» Héllef fir vun engem Stack op deen aneren ze goen (Héllef
fir d'Trapen erop- an erofzegoen, fir de Lift ze huelen)

Aktivitéiten an aner Zorte vu Leeschtungen

Jee no Bedarf a Wunnuert vun der fleegebedierfteger
Persoun (doheem oder an engem Etablissement) kann
d’Fleegeversécherung och aner Zorte vu Leeschtunge
bewéllegen.

Verschidden Zorte vun Aktivitéite solle fir eng gutt

Prise en charge oder eng adequat Betreiung vun der
fleegebedierfteger Persoun a vun der Fleegepersoun (falls et
esou eng gétt) suergen. Falls d’Fleeg doheem weider erhale
gétt, kénne se och zur Ennerstétzung an Entlaaschtung vun
der Fleegepersoun bdidroen.

Dés Aktivitéite kénnen némme bewéllegt ginn, wann

eng Persoun als fleegebedierfteg unerkannt gouf, d. h,

wa si de Mindestbedarf vun 3,5 Stonnen un Héllefs- a
Fleegeleeschtungen an de Berdicher vun den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen erreecht huet.

Bestémmten Aktivitéiten a Leeschtunge sinn awer net un
d’Bedéngung vum Mindestbedarf gebonnen: d’Formatioun
fir d'Benotze vun techneschen Héllefsméttelen, d’Prise en
charge vun den techneschen Héllefsméttelen, d’Adaptatioune
vun der Wunneng oder vum Auto.
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Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

Aktivitéiten, déi d’Onofhéngegkeet énnerstétzen - bei
der Fleeg doheem oder an engem Etablissement

Heibd&i handelt et sech ém speziell Aktivitéiten am
Zesummenhang mat der Duerchféierung vun den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen. Dobdi geet et ém déi motoresch,
kognitiv a psychesch Fadegkeete vun der fleegebedierfteger
Persoun. Duerch si sollen déi verbleiwend Faegkeeten erhalen
oder verbessert gi bzw. soll verhénnert ginn, datt se ofhuelen.
Dés Aktivitéite kénnen eleng doheem oder am Grupp an
engem Centre de jour erbruecht ginn.

Dés Aktivitéite ginn a Form vun engem Forfait vu 5 St./Woch
fir individuell Aktivitéiten oder vun 20 St./Woch bei
Gruppenaktivitéite bewéllegt.

Aktivitéite fir d’Fleeg doheem weider ze erhalen
Individuell Gard doheem

Heibdi geet et ém eng kuerzzditeg Opsiicht a Betreiung vun
der fleegebedierfteger Persoun doheem warend dem Dag,
wann d’Fleegepersoun net do ass. Dés Gard fénnt individuell
bei der fleegebedierfteger Persoun statt.

Eng individuell Garde gétt a Form vun engem Forfait vu 7 St./
Woch bewéllegt. Bei enger bewisener Iwwerlaaschtung vun
der Fleegepersoun ass et meiglech, datt en erhéichte Forfait
vu 14 St./Woch bewéllegt gétt.

Gard am Grupp an engem semi-stationdren Zentrum
(..Centre de jour“ oder ,Foyer de jour®)

Heibdi geet et drém, eng fleegebedierfteg Persoun, déi net
wdarend engem ladngeren Zaitraum eleng bleiwe kann, warend
dem Dag ze betreien. Dés Gard fénnt an engem Centre de
jour am Grupp statt.

Garden am Grupp ginn a Form vun engem Forfait vu 40
St./Woch bewéllegt. Fir Persounen, déi eng spezifesch a
personaliséiert Betreiung an eng intensiv Opsiicht brauchen,
gétt et en erhéichte Forfait vu 56 St./Woch fir d’Garden am
Grupp.
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Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

Wann eng fleegebedierfteg Persoun wéll, ka si en Deel

vun hire Garden am Grupp géint individuell Garden oder
Begleedung bei Aktivitéite baussent dem Liewensémfeld (z.
B. Begleedung beim Akafen) tauschen, woubdi d’'Begleedung
bei Aktivitéite baussent dem Liewensémfeld bei héchstens 4
Stonnen d’'Woch dderf leien. Fir dat ze maachen, muss si sech
un hiren Déngschtleeschter wenden.

Nuetswaach

Heibdi geet et ém d’Opsiicht vun enger fleegebedierfteger
Persoun, déi ronderém d’Auer op d’Presenz vun enger
Dréttpersoun ugewisen ass. Dés Nuetswaach kann als Ersatz
fir d’Fleegepersoun hierhalen, wann déi net do ass.

Et handelt sech ém e Joresforfait vun 10 Nuechten.
Formatioun vun der Fleegepersoun

Heibdi geet et ém eng Formatioun, fir der Fleegepersoun ze
héllefen, sech bei der Duerchféierung vun den Aktivitéite vum
alldeegleche Liewe (AEV) besser ém déi fleegebedierfteg
Persoun ze kémmeren.

D’Formatioun vun der Fleegepersoun gétt a Form vun engem
Joresforfait vu 6 Stonne bewéllegt.

Formatioun fir d’Benotze vun techneschen Héllefsméttelen
(ouni Bedéngung vum Mindestbedarf)

Heibdi geet et €ém eng Formatioun, fir der fleegebedierfteger
Persoun oder hirer Fleegepersoun ze héllefen, besser mat
engem techneschen Héllefsméttel eens ze ginn.

D’Formatioun fir d'Benotze vun den techneschen
Heéllefsméttele gétt a Form vun engem Joresforfait vun 2
Stonne bewéllegt.

Ennerstétzung beim Haushalt

Heibdi geet et drém, der fleegebedierfteger Persoun beim
Botze vun de Raim, an deene si sech ophdlt (Schlofzémmer,
Buedzémmer, Toilette, Kichen, Stuff, lesszémmer), ze héllefen.
Dés Aktivitéit kann och benotzt ginn, fir sech ém d’'wWasch
vun der fleegebedierfteger Persoun ze kémmeren oder fir si
akafen ze goen.



.
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Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

Et handelt sech ém e Forfait vun 3 St./Woch, deen all
fleegebedierfteg Persoun, déi doheem wunnt, bewéllegt kritt.

Betreiungsaktivitéiten an engem Etablissement

Heibdi geet et drém, eng fleegebedierfteg Persoun, déi an
engem Etablissement wunnt an net wérend engem ladngeren
Zaitraum eleng bleiwe kann, wérend dem Dag ze betreien. Zu
déser Betreiung gehéieren och Beschdftegungsaktivitéiten
oder sozial Aktivitéiten a si gétt am Grupp duerchgeféiert.

Et handelt sech ém en einfache Forfait vu 4 St./Woch, deen
all fleegebedierfteg Persoun, déi an engem Etablissement
lieft, bewéllegt kritt. Fir Persounen, déi eng spezifesch a
personaliséiert Betreiung an eng intensiv Opsiicht brauchen,
gétt et en erhéichte Forfait vu 10 St./Woch.

An der Praxis stellen dés Stonneforfaiten e Geldbudget a
keng tatsdchlech Betreiungsstonnen, déi individuell beim
Beneficiaire geleescht gi sinn, duer. Dése Budget gétt den
Etablissementer attribuéiert, fir datt se d’'Betreiung vun de
fleegebedierftege Persoune kénnen decken a sécherstellen.

Participatioun um Forfait fir d’Inkontinenzmaterial

Doheem kann eng fleegebedierfteg Persoun bei Inkontinenz
an énner gewéssene Bedéngungen all Mount e Forfait
kréien, fir dat Inkontinenzmaterial ze kafen, wat si brauch.

Wann déi fleegebedierfteg Persoun an engem Etablissement
lieft, kritt si dése Forfait net, mee d’Etablissement kritt

en direkt vun der Fleegeversécherung ausbezuelt.
D’Etablissement ka kee Supplement fir Inkontinenzmaterial
vun der fleegebedierfteger Persoun verlaangen.

Prise en charge vun der Cotisatioun un
d’Pensiounskeess vun der Fleegepersoun

D’Fleegeversécherung kann énner gewéssene Bedéngungen
d’Cotisatiounen un d’Pensiounskeess vun Arer Fleegepersoun
bezuelen, déi un Arer Fleeg doheem bedeelegt ass a vun der
AEC als kapabel an disponibel, fir lech ze héllefen, unerkannt
gouf.



Al

Sait 51

D’Fleegeversécherung | Praktesche Guide

Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

Wann Ar Fleegepersoun keen Usproch op eng perséinlech
Pensioun huet, kénnt Dir se bei der Pensiounskeess umellen.
Dés Umeldung ass fraiwélleg an net obligatoresch. Dir
kénnt d’Fleegepersoun och umellen, wann et sech ém e
Familliemember (kee Salarié) handelt.

Fir eng Fleegepersoun bei der Pensiounskeess unzemellen,
kritt Dir beim Centre commun de la sécurité sociale

e Formulaire, op deem Dir Ar Donnéeén (,matricule
employeur®) an déi vun dar Persoun, déi Dir wéllt umellen
(,matricule assuré®), musst uginn. D’Cotisatiounen un
d’Pensiounskeess fir Ar Fleegepersoun ginn da vun der
Fleegeversécherung bezuelt.

Méi Informatioune kritt Dir beim Centre Commun de la
Sécurité sociale: Tel. (+352) 40141-1, ccss@secu.lu, www.ccss.|u.

Prise en charge vun techneschen Héllefsméttelen,
Adaptatioune vum Auto an Adaptatioune vun der
Wunneng (ouni Bedéngung vum Mindestbedarf)

Bei der Fleegeversécherung kann eng Demande agereecht
ginn, wann eng Persoun op technesch Héllefsméttelen oder
eng Adaptatioun vun der Wunneng oder vum Auto ugewisen
ass, onofhdngeg vum Bedarf un Ennerstétzung bei den
Aktivitéite vum alldeegleche Liewen. De Mindestbedarf
vun 3,5 Stonnen d’'Woch bei den Aktivitéite vum alldeegleche
Liewen (AEV) muss also net erreecht ginn, fir Usproch op
technesch Héllefsméttelen oder Adaptatioune vun der
Wunneng oder vum Auto ze hunn.

De Bedarf fir en technescht Héllefsméttel, eng Adaptatioun
vum Auto oder eng Adaptatioun vun der Wunneng muss
awer gerechtfertegt sinn. D’Administratioun fir d’Evaluatioun
an d’Kontroll (AEC) evaluéiert Are Bedarf a leet déi Héllefe
fest, op déi Dir laut de Bedéngungen, déi géllen, fir dés
Héllefen ze kréien, Usproch hutt.

Dir sollt op kee Fall op eegen Initiativ technesch
Héllefsméttelen (z. B. Rollstull, Fleegebett oder Héllefe fir ze
goen) kafen oder Aarbechten ufanken, fir dWunneng oder
Aren Auto unzepassen, éier Dir d’Geneemegung vun der AEC
krut. D’Gesetz gesdit keng réckwierkend Prise en charge vir.



Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

(‘1’5- Technesch Héllefsméttelen

D’Fleegeversécherung kann lech technesch Héllefsméttele
bewéllegen. Dir kritt se gratis, d. h. ouni Eegeparticipatioun,
zur Verfigung gestallt, meeschtens a Form vun enger
Locatioun. Déi technesch Héllefsméttelen, déi Dir bewéllegt
kritt, sinn net Emmer nei. Si sinn awer Emmer iwwerpreéift a
steriliséiert.

De Montant vun de K&schten, déi iwwerholl ginn, déerf net
meéi héich ewéi 35.000 Euro pro Héllefsméttel sinn.

Beispiller fir technesch Héllefsméttelen:
* Gestell fir ze goen

» Toilettesétzerhéijung

» Duschstull

 Briet fir an d’Buedbidden

D’Fleegeversécherung kann énner gewéssene Bedéngungen
och d’Kdaschte fir e Blanneféierhond iwwerhuelen.

+ Adaptatioun vun engem Auto, dee fir privat Zwecker
‘_o_o.' benotzt gétt

D’Fleegeversécherung kann d’Kaschte fir d’/Adaptatioun
vun engem Auto, dee fir privat Zwecker benotzt gétt, bis zu
engem Montant vun 35.000 Euro iwwerhuelen.

Beispiller fir Adaptatioune vum Auto:

* Adaptatioun vum Chaufferssétz (laut de Restriktiounen, déi
um FUrerschdi stinn)

* Raklammen an Installéiere vum Demandeur am Auto

* Raklammen an Installéiere vum Demandeur, deen am
Rollstull sétzt, am Auto

* Alueden an Transportéiere vum Rollstull

Wat d’Restriktiounen ugeet, déi um FUrerschdi stinn,

kénnt Dir lech un d” medezinesch Kommissioun vum
Ministére fir Mobilitéit an éffentlech Aarbechten
(Departement fir Mobilitéit an Transport, Stroosseverkéier a
Verkéierssécherheet) wenden: Tel.. info@mt.public.lu.
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Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

Adaptatioun vun der Wunneng

D’Fleegeversécherung ka sech énner gewéssene
Bedéngungen och um Finanzement vun enger Adaptatioun
vun Arer Wunneng bedeelegen, dat bis zu engem Montant
vun 35.000 Euro.

Beispiller fir Adaptatioune vun der Wunneng:

* Abaue vun enger buedemgldicher Dusch
* eng Dir méi breet maachen, fir datt e Rollstull duerchpasst

Wann eng vun der Fleegeversécherung subventionéiert
Adaptatioun vun der Wunneng geplangt ass, muss fir
d’éischt kloer sinn, datt Dir op laang Siicht wéllt doheem
bleiwen. Dir musst fir eng bestémmten Zait, déi vun den
investéierten Zommen ofhdnkt, an der adaptéierter Wunneng
wunnen. Wann Dir ouni berechtegte Grond virdru plénnert,
musst Dir de Rescht rémbezuelen. Den Referent vun der AEC
kénnt bei lech heem an informéiert lech iwwer all déi néideg
Demarchen an d’Bedéngungen, déi mussen agehale ginn.

wann d’Persoun Locataire vun enger Wunneng ass, déi net
hire Bedirfnisser ugepasst ass, kann d’Fleegeversécherung
sech un den zousatzleche Késchte vun engem Loyer
bedeelegen, déi duerch d’Plénneren an eng ugepasste
Wunneng oder eng Wunneng, déi sech upasse léisst, entstinn.
De Maximum vun déser Bedeelegung leit bei 450 Euro pro
Mount. Dés Bedeelegung pro Mount um Loyer halt op, wa

bis de Maximum vun déser Bedeelegung vun 35.000 Euro
erreecht gouf.
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Fir Renseignementer am Zesummenhang mat
techneschen Héllefsméttelen, enger Adaptatioun vun
der Wunneng oder enger Adaptatioun vum Auto:

Helpline ,,Technesch Héllefsméttelen*

Op wéi eng Leeschtunge kénnt Dir Usproch hunn?

Telefon: (+352) 247-86040

Email: helpline.at.lo@ad.etat.lu

Fax: (+352) 247-86055

Effnungszéiten:
Meindes bis freides

vun 8:30 bis 11:30 Auer
a vu 13:30 bis 16:30 Auer

\‘

Wann Dir schonn eng Demande bei der Fleegeversécherung
agereecht hutt oder scho Beneficiaire sidd, kénnt Dir lech och
un d’Helpline wenden, wann Dir en dréngende Bedarf fir
eng Grondausstattung hutt (z. B. Gestell fir ze goen, Rollstull,

Fleegebett asw.).
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Weéi gesait d’finanziell Prise en charge vun der Fleegeversécherung
doheem oder an engem Etablissement aus?

D’Prise en charge vun de Sachleeschtungen
doheem oder an engem Etablissement

D’Fleegeversécherung iwwerhélt d’Kaschte fir d’'Héllefs-
a Fleegeleeschtunge fir déi fleegebedierfteg Persoun a
Form vu Sachleeschtungen.

Et schwatzt ee vu ,Sachleeschtungen®, wann déi Héllefs-
a Fleegeleeschtungen, déi Dir braucht, vun engem
Fachdéngscht erbruecht ginn:

* Fleegedéngscht
e semi-stationdren Zentrum
* Héllefs- a Fleegeetablissement (Alters- oder Fleegeheem)

» Etablissement fir den zditweilegen Openthalt (Strukture fir
d’Ennerbréngung vu behénnerte Persounen)

Den Usproch op d’Sachleeschtungen ass réckwierkend, d. h,
e besteet vum Datum vun der Demande un, wann Dir als
fleegebedierfteg unerkannt gitt.

Dir wunnt doheem

Wann Dir doheem wunnt a vun engem Fleegedéngscht
énnerstétzt gitt oder wann Dir an e semi-stationéren
Zentrum gitt, ginn d’Ka&schte fir d’'Héllefs- a
Fleegeleeschtunge bei den Aktivitéite vum

alldeegleche Liewen no engem System vu Forfaite fir
Sachleeschtungen iwwerholl. Dés Forfaite ginn direkt vun
der Fleegeversécherung un d’Déngschtleeschter bezuelt.
Dir musst déi Leeschtungen, déi an Arer Synthees vun

den Héllefs- a Fleegeleeschtunge stinn, net selwer un den
Déngschtleeschter bezuelen.

D’Kdaschte fir déi verschidden Aktivitéiten (individuell Gard,
Gruppegard, Nuetswaach, Aktivitéiten, déi d’Onofhdngegkeet
énnerstétzen, Ennerstétzung beim Haushalt, Formatioun

vun der Fleegepersoun, Formatioun fir d'Benotze vun
techneschen Héllefsméttelen), déi lech bewéllegt goufen, ginn
och direkt un den Déngschtleeschter bezuelt.
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Weéi gesait d’finanziell Prise en charge vun der Fleegeversécherung
doheem oder an engem Etablissement aus?

Fleegebedierfteg Persounen, déi an e semi-stationéren
Zentrum (,Centre de jour” oder ,Foyer de jour®) ginn,
mussen d’Késchte fir den Accueil an Accompagnement
psycho-gériatrique (z. B. lessen, Snacken asw.) awer selwer
iwwerhuelen.

Méi Renseignementer iwwer eng eventuell Participatioun un
dése Kdaschte kritt Dir um ,Senioren-Telefon® vum Ministére
fir Famill, Solidaritéit, Zesummeliewen an Accueil: Tel. (+352)

247-86000, senioren@fm.etat.lu

Dir lieft an engem Etablissement fir Senioren oder fir
behénnert Persounen

Wann Dir an engem Etablissement lieft, kritt Dir Ar
Héllefs- a Fleegeleeschtungen do vum Personal.

\—

D’Kaschte fir d'Héllefs- a Fleegeleeschtunge bei den Aktivitéite

vum alldeegleche Liewe ginn no engem System vu Forfaite fir
Sachleeschtungen iwwerholl. Dés Forfaite ginn direkt vun der
Fleegeversécherung un d’Etablissementer bezuelt.

D’Kdaschte fir déi verschidden Aktivitéiten (Aktivitéiten, déi
d’Onofhdéngegkeet énnerstétzen, Betreiungsaktivitéiten an
engem Etablissement), déi lech bewéllegt goufen, ginn och
direkt un d’Etablissement bezuelt.

Fleegebedierfteg Persounen, déi an engem Etablissement
liewen, mussen d’Pensiounskdschten (zu deenen de Loyer vum
Zémmer an d’Kaschte fir d’lessen an d’Betreiung gehéieren)
émmer selwer bezuelen, egal ob se als fleegebedierfteg
unerkannt sinn oder net. D’Pensiounskdschte gi frai vun den
Etablissementer festgeluecht a kénne jee no Etablissement
énnerschiddlech ausfalen.

Fir Renseignementer zu enger eventueller Participatioun

un de Pensiounskéschten (Complément ,accuell
gérontologique™) an engem Etablissement, kénnt Dir lech un
de Fonds national de solidarité wenden: Tel.: (+352) 491081-1,
info@fns.public.lu, www.fns.lu.
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Weéi gesait d’finanziell Prise en charge vun der Fleegeversécherung
doheem oder an engem Etablissement aus?

D’Prise en charge vun de Geldleeschtungen
doheem an d’Fleegepersoun

Emwandlung vun enger Sachleeschtung an eng
Geldleeschtung

Wann Dir fleegebedierfteg sidd, doheem wunnt
an Héllef vun enger vun der AEC unerkannter
Fleegepersoun kritt, ass et méiglech, en Deel vun
der Sachleeschtung (Héllef, déi e Fleegedéngscht
erbréngt) an eng Geldleeschtung (Geldzomm fir
d’Heéllefsleeschtungen duerch Ar Fleegepersoun)
émzewandelen.

\‘

Dir kénnt net all d’Héllefsleeschtunge vum Fleegedéngscht
an eng Geldzomm émwandelen:

» dat geet némme fir d’'Héllefsleeschtunge bei den Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen an d’Ennerstétzung beim
Haushalt.

Et ginn 10 verschidde Forfaite bei de Geldleeschtungen,
jee no Ausmooss vun der Betreiung, déi d’Fleegepersoun
iwwerhélt.

* Dés Geldzomm muss benotzt ginn, fir déi Héllefs- a
Fleegeleeschtungen, déi Dir braucht, ze kréien. De Forfait
fir d'Geldleeschtunge gétt un déi fleegebedierfteg Persoun
ausbezuelt, déi domat déi Fleegepersoun bezilt, déi bei hir
Héellefs- a Fleegeleeschtungen erbréngt.

* Den Usproch op d'Geldleeschtunge besteet vum Datum
vun der Notifikatioun vun der offizieller Decisioun
un, wann Dir bei der Evaluatioun vun der AEC als
fleegebedierfteg unerkannt gitt, an Ar Fleegepersoun als
kapabel an disponibel, fir lech ze héllefen, unerkannt gouf.
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WEéi gesdit d’finanziell Prise en charge vun der Fleegeversécherung
doheem oder an engem Etablissement aus?

D’Fleegepersoun ass disponibel a kapabel

D’'Gesetz gesdit vir, datt eng Persoun, déi sech
reegelméisseg an op d’mannst ee Mol d’Woch

un Aren Héllefs a Fleegeleeschtunge bedeelegt,
énner gewéssene Bedéngungen als Fleegepersoun
unerkannt ka ginn. Bei déser Fleegepersoun kann et
sech ém en Déngschtleeschter, deen net zu engem
Fleegedéngscht gehéiert, eng Persoun, déi lech no
steet, oder soss eng Privatpersoun handelen.

\—

Dés Fleegepersoun muss identifizéiert an evaluéiert ginn,
fir datt d’Sachleeschtungen (Leeschtungen, déi vun engem
Fleegedéngscht erbruecht ginn) a Geldleeschtunge kénnen
émgewandelt ginn.

Dofir muss déi Persoun, déi sech un Aren Héllefs- a
Fleegeleeschtunge bedeelegt, onbedéngt beim Rendez-
vous fir d’Evaluatioun vun Arer Fleegebedierftegkeet derbai
sinn.

De Referent vun der AEC beurteelt och, ob dés Persoun
kapabel an disponibel ass, fir déi néideg Héllefs- a
Fleegeleeschtungen ze erbréngen. De Referent decidéiert,
ob dés Persoun als Ar Fleegepersoun unerkannt ka ginn:

* Wann dés Persoun net als Fleegepersoun unerkannt
ka ginn, ginn all d'Héllefs- a Fleegeleeschtungen als
Sachleeschtunge bewéllegt, d. h., datt all Héllefs- a
Fleegeleeschtunge vun engem Fleegedéngscht erbruecht
ginn. An deem Fall ka keng Geldleeschtung ausbezuelt ginn.

* Wann dés Persoun als Fleegepersoun unerkannt gétt,
verflicht si sech dozou, d’Héllefs- a Fleegeleeschtungen
eleng oder zesumme mat engem Fleegedéngscht ze
erbréngen.
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Weéi gesait d’finanziell Prise en charge vun der Fleegeversécherung
doheem oder an engem Etablissement aus?

De Referent vun der AEC leet och fest, ob d’Fleegepersoun
amstand ass, all d’Héllefs- a Fleegeleeschtungen eleng ze
erbréngen oder ob se vun engem Fleegedéngscht muss
énnerstétzt ginn:

wann d’Fleegepersoun all d’Héllefs- a
Fleegeleeschtungen eleng erbréngt, gétt de Forfait
fir d'Geldleeschtungen un déi fleegebedierfteg Persoun
ausbezuelt, déi domat dés Fleegepersoun bezilt. Et ginn
10 verschidde Forfaite bei de Geldleeschtungen, jee

no Ausmooss vun der Betreiung, déi d’Fleegepersoun
iwwerhélt.

Wann d’Fleegepersoun bei der Betreiung vun engem
Fleegedéngscht énnerstétzt gétt, deelt de Referent vun
der AEC d’Héllefs- a Fleegeleeschtungen téschent Arer
Fleegepersoun an dem Fleegedéngscht op.

Unhand vun déser Opdeelung kénnen d’Forfaiten, déi musse
bezuelt ginn, festgesat ginn:

de Forfait fir d’'Sachleeschtungen, deen un de
Fleegedéngscht fir déi Héllefs- a Fleegeleeschtunge
bezuelt gétt, déi en erbréngt,

de Forfait fir d’Geldleeschtungen, deen un déi

fleegebedierfteg Persoun ausbezuelt gétt, fir
d’Fleegepersoun ze bezuelen.

wann Ar Fleegepersoun vun der AEC unerkannt gétt,
musst Dir eng Informatiounsfiche iwwer si ausféllen.

Hir Donnéeé ginn an der Synthees vun den Héllefs

a Fleegeleeschtunge festgehalen, déi zesumme mat
der offizieller Decisioun vun der Fleegeversécherung
opgestallt gétt. Déi ausgewielte Fleegepersoun muss
dés Informatiounsfiche och énnerschreiwen an
engagéiert sech, déi Héllefs a Fleegeleeschtunge, déi
virgesi sinn, ze erbréngen.

\—
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Weéi gesait d’finanziell Prise en charge vun der Fleegeversécherung
doheem oder an engem Etablissement aus?

wann Ar Fleegepersoun eng Kéier net disponibel ass

(z. B. wa se krank ass oder Congé huet), hutt Dir émmer
d’Méiglechkeet, fir Ar Betreiung op e Fleegedéngscht vun
Arer Wiel zeréckzegraifen. D’'Modalitéite vun déser Betreiung
musst Dir direkt mam Fleegedéngscht ofklaren.

D’Fleegeversécherung kann énner gewéssene
Bedéngungen d’'Cotisatiounen un d’Pensiounskeess
vun Arer Fleegepersoun bezuelen, déi un Arer Fleeg
doheem bedeelegt ass a vun der AEC als kapabel an
disponibel, fir lech ze héllefen, unerkannt gouf.

\—

Wwann Ar Fleegepersoun keen Usproch op eng perséinlech
Pensioun huet, kénnt Dir se bei der Pensiounskeess umellen.
Dés Umeldung ass fraiwélleg an net obligatoresch. Dir
kénnt d’Fleegepersoun och umellen, wann et sech ém e
Familliemember (kee Salarié) handelt.

Fir eng Fleegepersoun bei der Pensiounskeess unzemellen,
kritt Dir beim Centre commun de la sécurité sociale

e Formulaire, op deem Dir Ar Donnéeén (,matricule
employeur®) an déi vun dar Persoun, déi Dir wéllt umellen
(,matricule assuré®), musst uginn. D’Cotisatiounen un
d’Pensiounskeess fir Ar Fleegepersoun ginn da vun der
Fleegeversécherung bezuelt.

Méi Informatioune kritt Dir beim Centre Commun de la
Sécurité sociale: Tel. (+352) 40141-1, ccss@secu.lu,
WWW.CCSS.IU.
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Wie sinn déi verschidden Déngschtleeschter am Kader vun der Fleegeversécherung?

D’Déngschtleeschter, déi am Kader vun der
Fleegeversécherung intervenéieren, sinn déi
Fachdéngschter, déi simtlech Héllefs- a
Fleegeleeschtunge fir déi fleegebedierfteg Persoun
erbréngen. Dés Déngschtleeschter hunn e Kontrakt mat
der Gesondheetskeess (CNS).

\‘

Am Kader vun der Fleegeversécherung ginn et véier Zorte
vun Déngschtleeschter:

* D’Fleegedéngschter, déi Héllefs- a Fleegeleeschtunge bei

lech doheem erbréngen.

D’'semi-stationdr Zentren (,Centres de jour” oder ,Foyers
de jour®), bei deenen et sech ém Dageszentren handelt,
wou Dir fir eng kuerz Zait daagsiwwer k&nnt higoen, wann
Dir doheem wunnt.

Et gi semi-stationdr Zentren, déi an éischter Linn fir
Persoune mat geriatreschen Erkrankunge geduecht sinn.
Anerer riichte sech virun allem u Jonker oder Erwuessener
mat enger Behénnerung.

D’Etablissementer fir de stdnnegen Openthalt sinn
Etablissementer, an deene fleegebedierfteg Persounen
dauerhaft wunnen an déi sech virun allem un eeler
Persoune riichten.

D’Etablissementer fir den zditweilegen Openthalt sinn
Etablissementer, bei deene sech d’Bewunner ofwiesselend
am Etablissement an doheem ophalen, sief dat
reegelmeéisseg oder onreegelmeéisseg (z. B. de Weekend
oder warend der Vakanz). Dés Etablissementer si just fir
Jonker an Erwuessener mat enger Behénnerung geduecht.



Wie sinn déi verschidden Déngschtleeschter am Kader vun der Fleegeversécherung?

Héllefs- a Fleegeleeschtungen erbréngen, kritt Dir beim:

jo: Eng detailléiert Léscht vun den Déngschtleeschter, déi

Ministere fir Famill, Solidaritéit, Zesummeliewen an
Accueil

Internetsdit: www.luxsenior.lu

Eng Opstellung vun den Déngschter fir eeler Persounen,
déi reegelméisseg aktualiséiert gétt, fannt Dir do an der
Rubrik ,Publications®. Dir kénnt se och per Telefon oder
E-Mail ufroen:

Senioren-Telefon : (+352) 247-86000

senioren@fm.etat.lu

Info-Handicap

All Informatiounen zum Secteur vun der Behénnerung
kritt Dir bei Info-Handicap, dem Nationalen Zentrum fir
Informatioun a Begéinung am Berdich Behénnerung zu
Létzebuerg.

Internetsdit: www.info-handicap.lu

Telefon: (352) 366 466
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Op wéi eng Leeschtungen hutt Dir Usproch, wann Dir bei der CNS
sozialverséchert sidd an net am Grand-Duché wunnt?

Internationale Volet vun de Leeschtungen
Et sief drun erénnert, datt:

* Dir émmer némmen an engem Land sozialverséchert sidd
(an der Reegel an deem Land, wou Dir schafft an och Ar
Sozialversécherungsbaitrag bezuelt).

* Dir émmer némmen ee Residenzland hutt.

* A verschidde Fall handelt et sech dobdi ém dat selwecht
Land, an aneren net (cf. Beispiller hei énnen).

D'Geldleeschtunge musse vun deem Land bezuelt ginn,
wou Dir sozialverséchert sidd, a kénnen an en anert Land
vun der EU exportéiert ginn.

D'Sachleeschtunge mussen an Arem Residenzland
entspriechend de Reegelen, déi do géllen, erbruecht ginn.

\—

Wat d’Fleegeversécherung ugeet:

* handelt et sech bei den Héllefs- a Fleegeleeschtunge
bei den Aktivitéite vum alldeegleche Liewen, déi
e Fleegedéngscht bei lech doheem erbréngt, ém
Sachleeschtungen.

* handelt et sech bei den Héllefs- a Fleegeleeschtunge
bei den Aktivitéite vum alldeegleche Liewen,
déi Gesondheetsberuffler an engem Héllefs- a
Fleegeetablissement (Alters- oder Fleegeheem) erbréngen,
ém Sachleeschtungen.

Wann Dir vun enger Fleegepersoun doheem gefleegt gitt,
kénnt Dir Ar Sachleeschtung duerch eng Geldleeschtung
ersetzen. An deem Fall kritt Dir eng gewéssen Zomm Suen, fir
Ar Fleegepersoun ze remuneréieren.

Bei den techneschen Héllefsméttelen an den Adaptatioune
vun der Wunneng a vum Auto, ém déi et am gednnerte
groussherzogleche Reglement vum 22. Dezember 2006 fir
d’Festleeén 1. vun de Modalitéiten a Limitte vun der Prise

en charge vun den techneschen Héllefsméttelen duerch
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Op wéi eng Leeschtungen hutt Dir Usproch, wann Dir bei der CNS
sozialverséchert sidd an net am Grand-Duché wunnt?

d’Fleegeversécherung; 2. vun de Modalitéiten a Limitte vun
der Prise en charge vun den Adaptatioune vun der Wunneng
duerch d’Fleegeversécherung; 3. vun de Produiten, déi néideg
sinn, fir d’'Héllefs- a Fleegeleeschtungen duerchzeféieren
(Reglement grand-ducal modifié du 22 décembre 2006
déterminant 1. les modalités et les limites de la prise en
charge des aides techniques par I'assurance dépendance;

2. les modalités et les limites de la prise en charge des
adaptations du logement par I'assurance dépendance; 3. les
produits nécessaires aux aides et soins) geet, handelt et sech
ém Sachleeschtungen.

wann Dir zu Létzebuerg verséchert sidd, an an engem
anere Land vun der Européescher Unioun lieft

* Dat ass bei Frontalieren de Fall, déi zu Létzebuerg schaffen
an an engem anere Land vun der EU liewen.

* Dat ass bei létzebuergesche Pensionnairen de Fall, déi sech
fir d’'Opnam an engem Héllefs- a Fleegeetablissement an
engem anere Land vun der EU entscheet hunn.

Wien ass zoustdnneg fir: Létzebuerg Residenzland

Sachleeschtungen - Neen Jo
Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen

Geldleeschtungen - Jo Neen
Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen

Technesch Héllefsméttelen/ Neen Jo
Adaptatioune vun der

Wunneng/Adaptatioune

vum Auto

Forfait fir Neen Jo

d'Inkontinenzmaterial
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Op wéi eng Leeschtungen hutt Dir Usproch, wann Dir bei der CNS
sozialverséchert sidd an net am Grand-Duché wunnt?

* Konkret heescht dat, datt e Frontalier, deen zu Létzebuerg
schafft an an engem anere Land wunnt, vu Lé&tzebuerg
eng Geldleeschtung kréie kann, wann e vun enger
Fleegepersoun doheem gefleegt gétt.

» Konkret heescht dat, datt e Pensionnaire, deen zu
Létzebuerg sozialverséchert war a sech fir dOpnam an
engem Héllefs- a Fleegeetablissement an engem anere
Land vun der Europdescher Unioun entscheet huet,
sech fir d’Prise en charge vun de Sachleeschtungen un
d’Autoritéiten a sengem Residenzland wende muss.

Dir cotiséiert zu Létzebuerg a wunnt am Ausland

+ Ar Fleegebedierftegkeet gétt an der Reegel vun den
zoustannegen Autoritéiten an Arem Residenzland
evaluéiert.

Dir sidd an engem anere Land vun der Europé&escher
Unioun verséchert a lieft zu Létzebuerg

» Dat ass bei Persounen de Fall, déi ni zu Létzebuerg
cotiséiert hunn, an engem anere Land vun der EU
sozialverséchert sinn an op Létzebuerg plénneren.

Wien ass zoustdnneg fir: Létzebuerg Residenzland

Sachleeschtungen - Jo Neen
Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen

Geldleeschtungen - Neen Jo
Aktivitéite vum
alldeegleche Liewen

Technesch Héllefsméttelen/ Jo Neen
Adaptatioune vun der

Wunneng/Adaptatioune

vum Auto

Forfait fir Jo Neen

d'Inkontinenzmaterial




*
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Op wéi eng Leeschtungen hutt Dir Usproch, wann Dir bei der CNS
sozialverséchert sidd an net am Grand-Duché wunnt?

Konkret heescht dat, datt eng Persoun, déi an engem aneren
EU-Land sozialverséchert ass, an zu Lé&tzebuerg wunnt,

vu Létzebuerg Sachleeschtunge kréie kann, wa se vun
engem Fleegedéngscht doheem oder an engem Héllefs- a
Fleegeetablissement gefleegt gétt.

CNS - Departement ,Fleegeversécherung“

Sé&mtlech Informatiounen zu de Leeschtungen am Ausland
kritt Dir bei der Gesondheetskeess (CNS) - Departement
,Fleegeversécherung™

adetra.cns@secu.lu
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Den Usproch op Palliativfleeg

Q Sait 2009 sinn d’Rechter vu Persounen, déi um Stierwe leien,
an engem Gesetz festgehalen. Dést Gesetz gesdit och d’Recht
vun deene Persounen op Palliativfleeg vir, wa si dat wéllen.

Wann Dir d’Leeschtunge vun der Palliativfleeg wéllt
an Usproch huelen, braucht Dir keng Demande

op Fleegeversécherung anzereechen an lech och
kenger Evaluatioun duerch d’AEC ze énnerzéien. Dir
musst awer Aren Dokter froen, fir eng Demande op
Palliativfleeg beim Contrdole médical de la sécurité
sociale anzereechen.

* Eng Persoun, déi laut der Decisioun vum Contréle
médical de la sécurité sociale Usproch op Palliativfleeg
huet, ka vum ganze Leeschtungskatalog vun der
Fleegeversécherung profitéieren, mat Ausnam vun den
Adaptatioune vun der Wunneng. D’Prise en charge
entsprécht engem Forfait vu 780 Minutten un Aktivitéite
vum alldeegleche Liewen (AEV). Déi medezinesch Akten,
déi vun der Krankeversécherung virgesi sinn, sinn duerch
d'Virschréften aus de Statute vun der Gesondheetskeess
ofgedeckt.

» Persounen, deene Palliativfleeg bewéllegt gétt an déi deen
Ament scho Beneficiaire vun der Fleegeversécherung sinn
an eng Geldleeschtung bezéien, behalen hiren Usproch op
dés Leeschtung.

+ Are behandelnden Dokter kann lech Ar Froe jee no Arer
perséinlecher Situatioun am beschte bedntweren. Méi
Informatioune fannt Dir och op der Internetsdit vum
Ministére fir Gesondheet a sozial Sécherheet (www.sante.
lu). Och d’'CNS kann lech zousdtzlech Renseignementer
ginn (www.cns.lu / Service ,Autorisatiounen - Palliativfleeg*
Tel.: (+352)2757- 4513, Fax (+352) 2757-4525),.
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Nétzlech Links an Adressen

— Nétzlech Links
= an Adressen

Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll
vun der Fleegeversécherung (Administration
d’évaluation et de contréle de I’assurance
dépendance - AEC)

4, rue Mercier

L- 2144 Luxembourg

L- 2974 Luxembourg (Postadress)
secretariat@ad.etat.lu

Fir allgemeng Renseignementer:

Helpline Sekretariat vun der AEC
Telefon: (+352) 247-86060

Meéindes bis freides vun 8:30 bis 11:30 Auer
a vu 13:30 bis 16:30 Auer

Fax: (+352) 247-86061
secretariat@ad.etat.lu

Fir Renseignementer am Zesummenhang mat
techneschen Héllefsméttelen, enger Adaptatioun vun
der Wunneng oder enger Adaptatioun vum Auto:

Helpline ,,Technesch Héllefsméttelen“ vun der AEC
Telefon: (+352) 247-86040

Meéindes bis freides vun 8:30 bis 11:30 Auer
a vu 13:30 bis 16:30 Auer

Fax: (+352) 247-86055
helpline.at.lo@ad.etat.lu

www.assurance-dependance.lu
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Gesondheetskeess (Caisse Nationale de Santé - CNS)
Département Fleegeversécherung

4, rue Mercier

L- 2144 Luxembourg

B. P. 1023, L-1010 Luxembourg (Postadress)
Telefon: (+352) 2757- 4455

Fax: (+352) 2757 - 4619
assurancedependance@secu.lu

adespeces.cns@secu.lu (Renseignementer iwwert
d’Facturatioun an der Bezuelung vun der Geldleeschtung)

adetra.cns@secu.lu (Renseignementer iwwert den
internationale Volet)

www.cns.lu

Ministére fir Famill, Solidaritéit, Zesummeliewen
an Accueil

13c, rue de Bitbourg
L-1273 Luxembourg

Service fir Renseignementer fir eeler Leit & Relevé
vun de Servicer fir eeler Leit (Etablissementer,
Vakanzebetter, Foyers de jour, Fleegedéngschter, asw.)

Senioren-Telefon : (+352) 247-86000
senioren@fm.etat.lu
www.luxsenior.lu
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Ministére fir Gesondheet a Sozial Sécherheet

— 1, rue Charles Darwin
— L-1433 Luxembourg

L-2935 Luxembourg (Postadress)
Telefon: (+352) 247-85500
Fax: (+352) 247 - 467963

Portail: www.sante.lu

Ministére fir Mobilitéit an Effentlech Aarbechten
Département fir Mobilitéit an Transport

Stroosseverkéier a Verkéiersécherheet - Medezinesch
Kommissioun

4, Place de I'Europe
L - 1499 Luxembourg-Kirchberg
L-2938 Luxembourg (Postadress)
Telefon: (+352) 247-84400
(+352) 247-84931
Fax: (+352) 26 47 89 48
info@mt.public.lu
www.transports.lu
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Centre Commun de la Securité Sociale

L]
p— Umeldung vun der Fleegepersoun bei der Pensiounskeess
—— 4, rue Mercier

L- 2144 Luxembourg

L-2975 Luxembourg (Postadress)
Telefon: (+352) 40 141-1
ccss@secu.lu

WWW.CCSS.Iu

Nationale Solidaritéitsfong
(Fonds National de Solidarité - FNS)

Renseignementer iwwer d’Participatioun un de
Pensiounskdschten an den Etablissementer

8-10, rue de la Fonderie

L-1531 Luxembourg

B.P. 2411, L-1024 Luxembourg (Postadress)
Telefon: (+352) 491081-1

info@fns.public.lu

www.fns.lu

Info - Handicap

Nationalen Zentrum fir Informatioun a Begéinung am
Berdich Behénnerung

65, avenue de la Gare
L-1611 Luxembourg
Telefon: (+352) 366 466
Fax: (+352) 360 885
info@iha.lu
www.info-handicap.lu

Verzeechnes vun de meeschte Servicer an Institutiounen
vum soziale Reseau zu Létzebuerg: www.resolux.lu
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Déngscht fir Héllefsméttel (Service Moyens

— Accessoires - SMA)
— 20-22, rue Geespelt

L- 3378 Livange

Telefon: (+352) 40 57 33-1
contact@sma.lu
www.sma.lu

Adapth

Nationale Kompetenzzentrum a Saachen Accessibilitéit
vu Gebaier

36, route de Longwy
L-8080 Bertrange

Telefon: (+352) 439558 -1
Fax: (+352) 43 95 58 - 99
www.adapth.lu

Nationale Kannerbiro (Office National de
I’Enfance - ONE)

Héllefsmoossname fir Kanner an Famillen

33, Rives de Clausen

L-2165 Luxembourg

L-2926 Luxembourg (Postadress)
Telefno: (+352) 247-73696
Helpline: (+352) 8002-9393
one@one.etat.lu
www.officenationalenfance.lu
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Zukunftskeess

) 6, Bd. ROUO'
—— L-2449 Luxembourg

B.P. 394, L-2013 Luxembourg (Postadress)
Telefon: (+352) 47 71 53-1
www.cae.lu

Gesetzer am Berdich vun der Sozialer Sécherheet

www.secu.lu

Annuaire vun Institutiounen a Ministéren

www.etat.lu

Informatiounen an Aktualiteite vun der
Létzebuerger Regierung

www.gouvernement.lu

Sait 78

D’Fleegeversécherung | Praktesche Guide



*C"¢
N o

D’Fleegeversécherung | Praktesche Guide

Administratioun fir d’Evaluatioun an d’Kontroll vun der
Fleegeversécherung (Administration d’évaluation et de
contréle de I’'assurance dépendance - AEC)

Telefon: (+352) 247-86060

Email: secretariat@ad.etat.lu

Fax: (+352) 247-86061

www.assurance-dependance.lu

Postadress:
L-2974 Luxembourg

LE GOUVERNEMENT

DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministére de la Santé

et de la Sécurité sociale

Administration d’évaluation et de contrdle
de I'assurance dépendance




